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Az adatkezelési tajékoztato célja

Borbély Vivien e.v. (cim, a tovabbiakban, szolgdltatd, adatkezel6) mint adatkezel6, magara nézve koételezének ismeri el jelen jogi
koézlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Az Adatkezeld adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhet6k a http://... cimen.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol
kell6 idében értesiti kozonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleményilinkhdz kapcsoldéddan, kérjik, irja meg nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

Az Adatkezel6 elkotelezett tgyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja lgyfelei informacios
o6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az Adatkezel6 az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

Az adatkezel6 adatai
Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, info@trendelj.hu és 06703371577 elérhet6ségeken léphet kapcsolatba az adatkezelGvel.

Az Adatkezel6 minden hozza beérkezett e-mailt a személyes adatokkal egyltt az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével
torol.

Név: Trendelj.hu (Borbély Vivien e.v.)

Székhely: 1173 Budapest Pesti Gt 65 V/21

Levelezési cim: 1173 Budapest Pesti Ut 65 V/21

Nyilvantartédsba vevd hatdsag: Budapest XVII. keriilet Onkormanyzata
Nyilvantartasi szam: 57709781

Addbszam: 59661308-1-42

Képviselé: Borbély Vivien

Telefonszam: 06703371577

E-mail: info@trendelj.hu

Adatvédelmi tisztviseld
Név: Borbély Vivien
Telefonszam: 06703371577

Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacid; azonosithatd
az a természetes személy, aki koézvetlen vagy koézvetett moddon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossédgara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely
mi(ivelet vagy milveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, koOzlés tovabbitads, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhet6vé tétel atjan,
O0sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozo kiilonés szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, flggetlentl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megdfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelm(
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenll kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A kezelt személyes adatok kore
Regisztracios soran megadandd személyes adatok:

o Jelszo: kotelez6en megadandd adat, a felhasznaldi fiokokba térténé biztonsagos belépéshez sziikséges.
o Név: kotelez6en megadandé adat, a kapcsolattartashoz, megrendelések teljesitéséhez és szabalyszer(li szamlak kidllitasahoz
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szlikséges adat.

o Cégnév: cégek altal térténé megrendelés esetén kitéltendd adat, a kapcsolattartashoz, megrendelések teljesitéséhez és
szabalyszerl szamlak kiallitdsdhoz szlikséges.

e E-mail cim: kotelez6en megadandd adat, a felhasznaldk azonositasahoz, a kapcsolattartdshoz, megrendelések teljesitéséhez
szlikséges adat. Az e-mail cim nem kotelezd, hogy személyes adatot tartalmazzon.

e Telefonszam: kotelez6en megadandd adat, a kapcsolattartdshoz, megrendelések teljesitéséhez szlikséges.

e Szamlazasi név és cim: kotelez6en megadandd adat, a kapcsolattartdshoz, megrendelések teljesitéséhez és szabalyszer(
szamlak kiallitdsahoz sziikséges adat.

e Szallitasi név és cim: hazhozszallitasok teljesitése esetén kitéltendd adat, a megrendelt termékek kiszallitdsahoz szlikséges.

e A vasdrlds/regisztracié idépontja: technikai mliveletek végrehajtdsdhoz hasznalt, rogzitett adat.

e A vasarlas/regisztracidkor hasznalt IP cim: technikai mlveletek végrehajtdsdhoz hasznalt, rogzitett adat.

1. Az érintettek kére: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

2. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike
fennall, 4gy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat toérlésérdl az adatkezelé a GDPR
19. cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail
cimre is, akkor az adatkezelG a tajékoztatast kévetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat. Az érintett
szerz6déses adatai a polgarjogi eléviilési idd leteltével torélhetdek az érintett torlési kérelme alapjan.

A konyvviteli elszamolast kozvetlenll és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fékonyvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletezé nyilvantartasokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatdé formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 mddon meg0orizni.

1. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az
adatkezel, tovabba az arra feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
2. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ré vonatkozd személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korldtozasat, és
e az érintettnek joga van az adathordozhatésdghoz, tovabba a hozzajarulds barmely id6pontban torténd visszavonasahoz.

1. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat
az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

e postai Uton a 1173 Budapest, Pesti Ut 65 V/21 cimen,

e-mail utjan a/az info@trendelj.hu e-mail cimen,

e telefonon a 06703371577 szamon.

Az adatkezelés jogalapja:

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,

3. Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal 0sszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szo6l6 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatds nyUjtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgéltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossédga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly mddon kell tGzemeltetnie az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatds nyljtdsa soran alkalmazott eszk6zdket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor kerliljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljestiléséhez feltétlenll sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

N =

1. A szamviteli jogszabalyoknak megfelelé szamlak kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.
2. A szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény 6:22. §-a szerint 5
év.

6:22. § [Eléviilés]
(1) Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kvetelések 6t év alatt évilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdbdik, amikor a kovetelés esedékessé valik.
(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaré megallapodas semmis.

1. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerzG6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
e koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Technikai adatok

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyljtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket gy valasztja meg
és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés ellen.

Az Adatkezel6 olyan muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely
az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran megérzi

e a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

® a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds modszerének a pontossagat és teljességét;

e a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziksége van ra, valdéban hozza tudjon férni a
kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.
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Cookie-k (Sitik)
A sitik feladata

e informaciokat gyljtenek a latogatdkrol és eszkozeikrol;

o megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznaldsra kertl(het)nek pl. online tranzakcidok igénybevételekor, igy
nem kell Gjra begépelni Gket;

e megkonnyitik a weboldal hasznalatat;

o mindségi felhasznaldi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitégépén kis adatcsomagot, Un. sttit (cookie) helyez el és a késGbbi
latogatas sordn olvas vissza. Ha a bongészd visszakild egy kordbban elmentett siitit, a sitit kezel6 szolgaltatéonak lehetésége van
Osszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés idGtartama
Az adott cookie adattarolasi idotartama, bévebb informacio elérhetd itt:

Google altaldnos cookie tajékoztato:
https://www.google.com/policies/technologies/types

Google Analitycs tajékoztatd: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings_screen

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzoi:

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkilozhetetlenek, és lehetvé teszik a
weboldal alapvetd funkcidinak haszndlatat. Ezek hidnydba az oldal szdmos funkciéja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznal6i élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gylijtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibailizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gy(ijtenek a
latogatdt azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitdsara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.

Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositéja hozzaaddédik a
remarketinglistahoz. A Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat - hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google
Keresésben lathatd hirdetések testreszabdsdhoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra haszndlja, hogy megjegyezze az On legutdbbi
kereséseit, az egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald korabbi interakcioit, tovabba a hirdeték webhelyein
tett latogatédsait. Az AdWords konverzidkdvetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl ered6 értékesitések és egyéb konverzidk
kovetésére cookie-kat ment a felhasznalé szamitdogépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori
alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok
teljesitményérdl szdld jelentések tokéletesitése, és a felhasznalod altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkerilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzl eszkbéze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik tevékenységeirGl. A szolgdltatdas cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gyljtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozd statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositand a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt fé cookie a ,__ga” cookie. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbdl késziil6 jelentések mellett a Google Analytics - az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyttt -
felhaszndlhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

Remarketing cookiek-k: A korabbi latogatdk vagy felhasznalok szamara a Google Display Haldzaton taladlhatd egyéb webhelyeken
valo bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a |atogatd tartdézkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
béngészé bezarasa, vagy maximum 2 ora.

Mobil verzid, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkozt, és mobilon &tvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztet6 ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szoélé nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverzidkrol, célkozénségek allithatok OGssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdk honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulményozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek elérhet8ek az On szémara. A cookie-k
torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en US

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Online rendeléshez kapcsol6dé adatok

Név: kotelez6en megadandé adat, a kapcsolattartashoz, megrendelések teljesitéséhez és szabalyszer(i szamlak kiallitdsahoz
szlikséges adat.

Cégnév: cégek altal torténé megrendelés esetén kitoltendé adat, a kapcsolattartdshoz, megrendelések teljesitéséhez és
szabalyszer(i szamlak kiallitasahoz sziikséges.

E-mail cim: kotelez6en megadandd adat, a felhasznaldk azonositasahoz, a kapcsolattartdshoz, megrendelések teljesitéséhez
szlikséges adat. Az e-mail cim nem kotelezd, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Telefonszam: kotelez6en megadandd adat, a kapcsolattartashoz, megrendelések teljesitéséhez sziikséges.

Szamlazasi név és cim: kotelez6en megadand6 adat, a kapcsolattartdshoz, megrendelések teljesitéséhez és szabalyszeri
szamlak kiallitdsdhoz sziikséges adat.

Szallitasi név és cim: hazhozszallitasok teljesitése esetén kitdltendd adat, a megrendelt termékek kiszallitdsahoz sziikséges.

Online ligyintézéshez kapcsol6do6 adatok

Név: kotelez6en megadandd adat, a kapcsolattartashoz, megrendelések teljesitéséhez és szabalyszer(i szamlak kiallitdsahoz
szlikséges adat.

Cégnév: cégek altal torténé megrendelés esetén kitdltend6 adat, a kapcsolattartdshoz, megrendelések teljesitéséhez és
szabalyszerl szamlak kiallitasahoz szlikséges.

E-mail cim: kotelez6en megadanddé adat, a felhasznaldk azonositdasahoz, a kapcsolattartashoz, megrendelések teljesitéséhez
szlikséges adat. Az e-mail cim nem kotelezd, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Telefonszam: kotelez6en megadandd adat, a kapcsolattartashoz, megrendelések teljesitéséhez sziikséges.

Hirlevélhez kapcsol6dé adatok

1.

2.

3.

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-a értelmében
Felhasznald elGzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgéltatd rekldamajanlataival, egyéb klldeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhet6ségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok
kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltatd nem kild kéretlen reklamlzenetet, és Felhasznalé korlatozas és indokolds nélkil, ingyenesen leiratkozhat az
ajanlatok kuldésérdl. Ebben az esetben Szolgaltatdé minden - a reklamizenetek klildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartdsabdl és tovabbi rekldmajénlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhaszndld a reklamokrél leiratkozhat az
lizenetben 1évd linkre kattintva.

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kézremiikodik a hirlevelek kikiildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli.

1.
2.

3.

N =

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazd elektronikus Gzenetek (e-mail, sms, push Uzenet) klldése az érintett részére,
tadjékoztatds nyujtasa az aktualis informacidkrodl, termékekrol, akcidkrol, Gj funkcidkrdl stb.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok térlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavondsaig, azaz a leiratkozésig tart az
adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az
adatkezel8, tovabba annak értékesité és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ré vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, valamint

tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat,

illetve tiltakozasat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Uton a 1173 Budapest, Pesti Ut 65 V/21 cimen,

e-mail utjan a/az info@trendelj.hu e-mail cimen,

telefonon a 06703371577 szamon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

Téajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzéjéruldséan és a szolgaltato jogos érdekén alapul.

koételes a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni télink.

az adatszolgdltatas elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.
tajékoztatjuk, hogy a hozzajarulasat barmikor vissza tudja vonni a leiratkozasra kattintassal.

a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az adatkezelés célja, moédja és jogalapja

Altaldnos adatkezelési irdnyelvek

Az Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason, illetve térvényi felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes
hozzajarulason alapulé adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitdsat jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrdl kilon
értesitjik tgyfeleinket.


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
https://support.google.com/chrome/answer/95647
mailto:info@trendelj.hu

Felhivjuk az Adatkezel6 részére adatkozlGk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozlé
kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatélyos jogszabalyokkal, igy kuléndsen az aldbbiakkal:
e évi CXII. térvény - az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacio-szabadsagrol (Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

évi C. torvény - a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

évi LIII. térvény - a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl (Pmt.);

évi CCXXXVII. térvény - a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol (Hpt.).

Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhaték) a kdvetkezd mddon keriilhetnek a
kezelésiinkbe: egyfel6l az internetes kapcsolat fenntartdsdval 6sszefiiggésben az On dltal haszndlt szamitdgéppel,
bongészéprogrammal, internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képz6dnek
szamitégépes rendszeriinkben, masfelél On is megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy méas adatait, ha a honlap hasznélata soran
személyes kapcsolatba kivan Iépni vellink.

A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre kertil6 adatok: az érintett bejelentkezd szamitégépének azon adatai, melyek a
szavazas soran generalddnak és melyeket a rendszer technikai folyamatai automatikus eredményeként régzitenek. Az automatikusan
rogzitésre kerll6 adatot a rendszer az érintett kllén nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor
automatikusan napldzza. Ezen adat egyéb személyes felhasznaldi adatokkal - térvény altal kételez6vé tett esetek kivételével — Gssze
nem kapcsolhat6. Az adathoz kizardlag a trendelj.hu fér hozza.

Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat megismerok kore:
Termékek hazhozszallitasat végz6 adatfeldolgozék:

Adatfeldolgoz6k megnevezése és elérhetéségei:
Adatfeldolgozo 1.

Neve: GLS

Székhelye: 2351 Alsonémedi; GLS Eurdpa u. 2.
Elérhet6ségének adatai: 0629886700

Adatfeldolgoz6 2.

Neve: Foxpost

Székhelye: 3300 Eger, Pacsirta utca 35/A.
Elérhet6ségének adatai: 0619990369

Adatfeldolgoz6 3.

Neve: Magyar Posta Zartkorlen M(ikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Elérhet6ségének adatai: 0617678282

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozasa.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim.
Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termékek hazhoz szallitasa.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatérideje: A hazhozszallitds lebonyolitasaig tart.
Az adatfeldolgozas jogalapja: lasd fentebb az "Az adatkezelés jogalapja" cim(i bekezdést.

Online fizetés

Adatfeldolgoz6k megnevezése és elérhetéségei:
Adatfeldolgozd: OTP Bank. Szkhely/tel.

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Online fizetési szolgaltatasok lebonyolitasa

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Szamlazasi név, szamlazasi cim, e-mail cim.

Az érintettek kore: A online fizetési lehet6ségeket hasznald valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Az online fizetés lebonyolitédsa, a tranzakcidk visszaigazoldsa és a felhasznalok védelme érdekében végzett
visszaélések ellendrzése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az online fizetés lebonyolitasaig tart.

Az adatfeldolgozads jogalapja: lasd fentebb az "Az adatkezelés jogalapja" cimil bekezdést, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL. torvény
13/A. § (3) bekezdése.

Tarhely-szolgaltaté

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetosége:
Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas



Tarhelyszolgaltatdé neve: UNAS Online Kft
Tarhelyszolgaltatd székhelye: 9400 Sopron Készegi Ut 14
Tarhelyszolgaltatd elérhetésége: unas@unas.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat tarolasa.

Az érintettek koére: A webdruhdaz hasznal6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A webaruhaz elérhetévé tétele, megfelel6 miikddtetése. Az adatfeldolgozé a személyes adatokat sajat célra
nem hasznalja fel, azok kezelése a legsziikségesebb esetekben az adatkezel6 kérésére torténik.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a tarhely-szolgaltatd ko6zotti megallapodas
megsz(inéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltatd felé

intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: lasd fentebb az "Az adatkezelés jogalapja" cim( bekezdést, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6lé 2001. évi CVIIL. torvény
13/A. § (3) bekezdése.

Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei6
Az adatkezelés idétartaman bellil Ont a Rendelet el8irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés
helyesbitéshez valo jog

adatkezelés korlatozasa,

torléshez valé jog

tiltakozashoz vald jog

hordozhatdsaghoz valé jog.

Amennyiben On jogaival élni kivédn, az az On azonositdsaval jar egyitt, valamint az Adatkezelének Onnel sziikségszeren
kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadésara lesz szlikség (de az azonositds csak olyan adaton
alapulhat, amelyet AdatkezelS egyébként is kezel Onrdl), valamint az Adatkezel8 email fidkjdban elérhetSek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlénk volt
és panaszligyintézés, vagy garancialis (gyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjiik adja meg rendelési
azonosit6jat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil vélaszolja meg Adatkezeld.

Tajékoztatashoz valé jog

Az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathatd, érthet6 és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez valé6 joga

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

e a kovetkez6 informaciokrdl az Adatkezel6 tajékoztassa:

e az adatkezelés céljai;

e az Onrél kezelt személyes adatok kategdriai;

e informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel6 kozélte
vagy koézélni fogja;

® a személyes adatok tdaroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjai;

e az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezelst6l az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, térlését vagy
kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

e a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem Ontdl gy(ijtétték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljarads), ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozoan értheté informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és
Onre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellendrzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas
kérés esetén Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Adatkezeld Ugy biztositja, hogy az On azonositasat kdvetden emailben juttatja el Onhoz a
kezelt személyes adatokat és az informacidkat. Amennyiben regisztracidval rendelkezik, akkor a hozzaférést Ggy biztositjuk, hogy a
felhasznaldi fiokjaba belépve tudja az Onrdl kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat
kéri.

Helyesbités joga
On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel8 késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valo jog
Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem



nélkil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas mddon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini
kell;

a személyes adatok gyd(jtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetl, ha az adatkezelés szilkséges: a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozodashoz
valo jog gyakorldsa céljabdl; a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kézérdekb6l vagy az adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-ligy terlletét érint, vagy archivalasi, tudomanyos és toérténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesil:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra

vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozads arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajaruldsan alapul, Onnek
joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tsl, hogy az On altal az Adatkezel8 részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezel§ xml,
JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezel6 az
adatokat ebben a formaban mas adatkezel$ szamara tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kézérdekl vagy az
adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy
az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotdst is — alapuld
dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Birésaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az tigyben soron kivdl jar el.

Adatvédelmi hatosagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal lehet éini:
o Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400
Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

Egyéb rendelkezések
E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy a birdsag, az lgyész, a nyomozo hatdésag, a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatdsag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdg, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelGt.

Az Adatkezel6 a hatésagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte - személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

A jelen dokumentum a webshop miikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot tartalmaz az Eurdpai Unid
2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban:
Infotv.) alapjan.



